Koolituste kvaliteedi tagamise alused

1. Uldsiitted

1.1 MonaLingua OU, registrinumber 14383128 (edaspidi Kool) kvaliteedi tagamise alused on
koostatud ldahtudes Téiskasvanute koolituse seadusest, asutuse pdhikirjast, Oppekorralduse
alustest ja teistest asutuse siseseks kasutamiseks moeldud dokumentidest.

1.2 Kool korraldab tdiendusopet eesti keele kui voorkeele valdkonnas.

2. Oppekavad

2.1 Taienduskoolituse alusdokumendiks on tdienduskoolituse dppekava.

2.2 Oppekavade koostamisel lihtutakse tiiskasvanute koolituse seadusest, Haridus- ja
Teadusministeeriumi soovitatud juhendmaterjalist ja sihtgrupi vajadustest, jalgides, et koik
koolitused oleks praktilise suunitlusega ning vdimaldaksid koolitataval oppe-eesmérgid
saavutada.

2.3 Avatud koolituste kinnitatud dppekavad avalikustatakse Kooli kodulehel.

2.4 Koolile on Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt véljastatud tegevusluba (30.05.2018 nr
1.1-3/18/134) keeleoskustasemetel A2 ja B1 tasemeeksamiks ettevalmistamisele suunatud
eesti keele tdienduskoolituste labiviimiseks.

3. Koolituse libimisel viljastatavad dokumendid

3.1 Vihemalt 70% kontakttundides osalenutele ja 10putesti tulemusele vihemalt 60%
sooritanutele véljastatakse Kooli tunnistus.

3.2 Vihemalt 70% kontakttundides osalenutele, kelle 1dputesti tulemus on vihem kui 60% voi
kes 10putesti ei soorita, viljastatakse kursusel osalemist kinnitav tdend.

4. Koolitajad

4.1 Koigil Kooli koolitajatel on filoloogiaalane kdrgharidus ja/voi dpetaja kutse ning neil on
Opetamise kogemus.

4.2 Koigi avatud koolituste raames Opetavate koolitajate kvalifikatsioon ja dpi- voi
tookogemus on kirjeldatud Kooli kodulehel.

4.3 Koolitajate t60d hinnatakse koolitusel osalejate suulise voi kirjaliku tagasiside pdhjal.

5. Oppekeskkond

5.1 Kdik kursused avalikustatakse kodulehel olevas koolituste kalendris vihemalt nddal enne
kursuste algust. Koolitusele saab registreeruda, e-maili teel monicaklemet108@gmail.com
5.2 Koolitusgrupid piititakse komplekteerida voimalikult sarnaste eelteadmiste ja oskustega
oppijatest. Selle saavutamiseks suunatakse dppijad enne kursustele registreerumist oma
keeleoskustaset Koolis testima.

5.3 Koik koolitusele registreerunud saavad paar paeva enne kursuse algust e-maili
meeldetuletusega koolituse alguse kohta.

5.4 Koolituse jooksul piilitakse luua voimalikult Oppimist toetav keskkond, kasutades selleks
erinevaid toetusmehhanisme.

5.5 Koolituse toimumise aadress Tallinnas Narva mnt 29.

5.6 Viljaspool Narva mnt 29 ruume toimuvad koolitused viiakse ldabi samadele tingimustele
vastavates Opperuumides, kasutades koostodpartnerite dppeklasse.

5.7 Koikide koolituste tarvis on dppijatele ette ndhtud dpikud ja muu vajaminev dppematerjal.
5.8 Koolitusgruppide suurused on erinevad, soltudes koolituse sisust ja eesmérgist.
Keskmiselt on avatud kursuste puhul grupi suuruseks 15 inimest.



6. Andmete kogumine

Kool kogub Sppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-posti aadress, telefoninumber ja
isikukood. Isikukood on vajalik tunnistuse jaoks. Isikuandmeid to6deldakse isikuandmete
kaitse seaduse § 6 alusel.



